
Pré-requis

• Gérer la relation avec les clients et les 
fournisseurs de la PME
• Participer à la gestion des risques de la 
PME
• Gérer le personnel et contribuer à la 
gestion des ressources humaines de la 
PME
• Soutenir le fonctionnement et le 
développement de la PME

Objectifs

Le titulaire de ce BTS est appelé à exercer en collaboration avec la Direction d'une très petite, petite ou moyenne 
entreprise. Son travail se caractérise par une forte polyvalence à dominance administrative. Il participe à ces activités 
en exerçant tout particulièrement des fonctions de veille, de suivi et d’alerte. Il dispose d’une autonomie et d’un 
champ de délégation plus ou moins étendus selon l’entreprise, le dirigeant et selon sa propre expérience. Ses respons-
abilités sont amenées à évoluer. 

BTS 
Gestion de la PME
Durée : 2 ans en alternance 

Niveau 5

GRETA Réunion, Antennes Nord 

Programme
Contenus Qualités requises

- Dynamique, 

- Organisé (e),

- Rigoureux (se),

- Sens de l’écoute, 

- Bonne mémoire, 

- Capacité à être autonome 

Débouchés
Poursuite d’études

• Assistant technique et administratif
• Assistant / Secrétaire de direction
• Assistant Comptable, Collaborateur

>> Poursuite vers une Licence Administra-
tion & Gestion des entreprises/Ecole de 
commerce

Être titulaire d’une certification de niveau Bac 
Avoir entre 16 et 29 ans inclus pour un contrat d’apprentissage, sans 
limite d’âge pour un contrat de professionnalisation
Bonnes capacités d’expression et communication
Connaissance des outils bureautique nécessaire

De août 2023 à juin 2025

Le titulaire de ce diplôme peut évoluer 
au sein de la même entreprise. Avec de 
l’expérience et une capacité en 
gestion, il/elle peut envisager devenir 
responsable des services généraux ou 
responsable administrative d’une 
entreprise plus importante.

Il ou elle peut aussi faire le choix de se 
spécialiser : import-export, tourisme, 
culture, immobilier...

Evolutions de carrière

www.ftlvreunion.frcfaacademique@ac-reunion.fr

0262 29 46 49
0692 10 39 25

CFA académique

FTLV Réunion

www.ftlvreunion.fr

0262 41 81 13 (nord) / 0262 70 06 30 (sud)
0693 40 98 81

GRETA Réunion

FTLV Réunion

greta.nord@greta-reunion.fr
greta.sud@greta-reunion.fr

https://ftlvreunion.fr/qui-sommes-nous/nos-resultats.html

